POLITYKA
OCHRONY MALOLETNICH
W TEATRZE PINOKIO W 1L.ODZI



Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Teatru Pinokio w f.odzi (dalej:
Teatr) jest dziatanie dla dobra osoby maloletniej i w jej najlepszym interesie. Pracownik Teatru
traktuje osobe maloletnig z szacunkiem oraz uwzglednia jej potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez pracownika wobec osoby maloletniej przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik Teatru,
realizujac te cele, dziala w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewngtrznych Teatru oraz
swoich kompetencji.

Niniejszy standard ochrony matoletnich przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu matoletnich, a w sytuacji, gdy do
krzywdzenia doszlo — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidiows i
efektywna pomoc matoletnim oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osob zatrudnionych w Teatrze za
bezpieczenstwo matoletnich odwiedzajacych Teatr.

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem zostaly opublikowane na stronie
internetowej Teatru. Sg promowane wsrdod catego personelu, opiekundéw i os6b matoletnich
uczeszczajacych do Teatru. Poszczegélne grupy osob matoletnich sa z ponizszymi Standardami
aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone dziatania informacyjne i edukacyjne.

Stowniczek — wyja$nienie terminéw
Ilekro¢ w niniejszym dokumencie, bez blizszego okreslenia, jest mowa o:

1) personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Teatru, bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wspodlpracownika, stazystg, wolontariusza lub inng osobg, ktéra z racji
petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z osobami matoletnimi;

2) osobach matoletnich — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18. roku zycia (w
przypadku ucznidéw z niepetnosprawnoscia do 24. roku zycia, a wychowankow z
niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu gltgbokim do ukonczenia 25. roku zycia);

3) opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ rodzica/opiekuna prawnego, ktorym jest rowniez rodzic
zastepczy, a w przypadku grup zorganizowanych - takze nauczyciel/pedagog;

4) zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumie¢ zgode przynajmniej jednego rodzica/opiekuna
prawnego;

5) krzywdzeniu os6b maloletnich — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkod¢ osoby matoletniej przez jakakolwiek osobg, w tym czlonka personelu
Teatru, lub zagrozenie dobra osoby matoletniej, w tym jej zaniedbywanie;

6) instytucji — nalezy przez to rozumie¢ kazda instytucj¢ $wiadczaca ustugi osobom matoletnim lub
dzialajaca na ich rzecz;

7) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez kierownictwo Teatru pracownika sprawujacego nadzor nad realizacjg
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem w Teatrze;

8) danych osobowych matoletnie x — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
je_x identyfikacje.



Rozdzial I

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia osob maloletnich

§3.

1. Rekrutacja personelu Teatru odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady Rekrutacji stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-osoba matoletnia ustalone w Teatrze.
Zasady stanowig Zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. Personel Teatru posiada wiedz¢ na temat czynnikoéw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia osob
matoletnich i zwraca na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.

4. Personel Teatru monitoruje sytuacje i dobrostan os6b matoletnich.

5. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Teatru podejmujg rozmowe¢ z
opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania pomocy.

Rozdzial I1
Zasady reagowania w przypadku podejrzenia, Zze osoba maloletnia do§wiadcza krzywdzenia

§4.
W przypadku powzigcia przez pracownika Teatru podejrzenia, ze osoba matoletnia jest krzywdzona,
pracownik ma obowigzek poinformowania o tym Dyrektora lub wyznaczonego pracownika w Teatrze.

§5.

1. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor lub wyznaczony pracownik Teatru wzywa najblizszego
mozliwego opiekuna osoby maloletniej, ktorej krzywdzenie podejrzewa, i informuje o
podejrzeniu.

2. Wyznaczony przez Dyrektora Teatru pracownik sporzadza opis sytuacji na podstawie rozmow z
osoba matoletnig i opiekunem/opiekunami oraz opracowuje plan pomocy osobie matoletnie;.

3. Plan pomocy osobie maloletniej powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Teatr dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej osoby/instytucii,
b) wsparcia, jakie Teatr zaoferuje osobie matoletnie;.

§o.

1. Z przebiegu zdarzenia sporzadza si¢ karte zgloszenia, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
niniejszych Standardow. Karte t¢ przechowuje wyznaczony przez Dyrektora pracownik.

2. Wszyscy pracownicy Teatru i inne osoby, ktéore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
sluzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniej lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowiazani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym osobom/instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



Rozdzial 111
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

§7.

Teatr, uznajgc prawo kazdego dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku oraz zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku i danych stanowig Zatacznik nr 4 do niniejszych
Standardow.

Rozdzial IV
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§ 8.
Dyrektor wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacje i propagowanie Standardow
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem w Teatrze.
Pracownik, o ktorym mowa w punkcie 1., jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji
Standardéw, reagowanie na sygnaly ich naruszenia, prowadzenie rejestru zgloszen oraz
proponowanie zmian w Standardach.
Wyzej wymieniony pracownik przeprowadza wsérdd personelu Teatru raz na 24 miesiace, ankiete
monitorujacg poziom realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszych
Standardow. W ankiecie pracownicy mogg proponowa zmiany oraz wskazywac naruszenia
Standardow.
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie
Standardéw sporzadza raport z monitoringu, ktéry nastgpnie przekazuje Dyrektorowi Teatru.
Dyrektor Teatru na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbgdne zmiany
i oglasza je pracownikom, osobom matoletnim oraz ich opiekunom.

Rozdzial V
Przepisy koncowe

§9.
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
ogloszenia.
Ogloszenie Standardéw nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie Teatru, ewentualnie poprzez przestanie tekstu Standardéw
pracownikom droga elektroniczng, a takze zamieszczenie na stronie internetowej Teatru oraz
wywieszenie w wersji skroconej — przeznaczonej dla oséb matoletnich.



Zalacznik nr 1
Zasady bezpiecznej rekrutacji w Teatrze Pinokio w Lodzi

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Teatrze Pinokio w Lodzi poznaje dane osobowe,
kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Teatr Pinokio
w Lodzi, takich jak prawa dziecka i szacunek do jego godnosci.

2. Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenia/umowy o dzielo oraz stazy$ci/wolontariusze) posiadaty odpowiednie kwalifikacje
do pracy z osobami matoletnimi.

3. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do os6b matoletnich i podzielania
warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Dyrektor Teatru
Pinokio w L.odzi moze zgda¢ danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,
b) kwalifikacji zawodowych,
c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

4. W kazdym przypadku Dyrektor Teatru Pinokio w Lodzi musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowac osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien
znac:

a) imi¢ (imiona) i nazwisko,
b) date urodzenia,
c) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

5. Dyrektor Teatru Pinokio w Lodzi moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie
referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie
referencje moze wystawi¢. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow
jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujacych przepisow
nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wylacznie w oparciu o t¢ podstawg. Teatr Pinokio w Lodzi nie moze bowiem samodzielnie
prowadzi¢ tzw. screeningu oséb ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie
przepisy ogodlnego rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO) oraz Kodeksu Pracy.

6. Dyrektor Teatru Pinokio w Lodzi przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej
dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — rejestr z dostegpem ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwiazanych z
wypoczynkiem, edukacja lub opieka nad osobami maloletnimi, Teatr Pinokio w Lodzi jest
zobowiagzany sprawdzi¢ osobe zatrudniana w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob, w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej
lat 15. wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, Dyrektor Teatru Pinokio w Lodzi potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:

1) imi¢ i nazwisko,

2) data urodzenia,

3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,



10.

11.

12.

13.

5) imig ojca,

6) imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej stazysty/wolontariusza albo osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

Dyrektor Teatru Pinokio w todzi przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje od
niego/niej informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego
oraz w Ustawie o Przeciwdzialaniu Narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacje z Rejestru Karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celow dziatalno$ci
zawodowej lub stazowej/wolontaryjnej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z
Rejestru Karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.
Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor pobiera
réwniez oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat, innych
niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialno$ci
karnej.

Jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralno$ci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi Rejestru Karnego, woéwczas kandydat/kandydatka
zobowiazani sg zlozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o§wiadczenie o tym fakcie wraz z
o$wiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu Karmnego oraz w Ustawie o Przeciwdziataniu Narkomanii, oraz nie wydano
wobec nich innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscili si¢ takich czynéw
zabronionych, a takze ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodéw albo dziatalno$ci
zwigzanych z wypoczynkiem, edukacja lub realizacjg zainteresowan przez osoby matoletnie lub z
opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada si¢ o§wiadczenie o
nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
oswiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

Dyrektor Teatru Pinokio w Lodzi jest zobowiazany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej na
dowolnym stanowisku zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Uwaga! Zaswiadczenia z KRK mozna domagaé si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy
prawa wprost wskazuja, ze personel w zawodach lub na danych stanowiskach obowiazuje
wymog niekaralno$ci. Wymég niekaralnos$ci obowiazuje m.in. personel samorzadowych
instytucji kultury.

14.

W przypadku niemoznosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego Dyrektor
uzyskuje od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sig
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.



Przyktadowy wzor oswiadczenia dla osoby z polskim obywatelstwem

(miejscowosc¢ i data)

Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony oséb maloletnich przed krzywdzeniem

Ja, , posiadajacy/-a numer PESEL
............................................. , oswiadczam, ze nie bylem/-am skazany/-a za przestgpstwo
przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg osoby
matoletniej i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym
zakresie.

Ponadto o§wiadczam, ze zapoznalem/-am si¢ z zasadami ochrony oséb matoletnich obowigzujacymi w
Teatrze Pinokio w Lodzi i zobowiagzuje si¢ do ich przestrzegania.

Jestem §wiadomy/-a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. O$wiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

(podpis)



Przyktadowy wzor oswiadczenia dla osoby z obywatelstwem innym niz polskie

(miejscowos¢ i data)

Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony nieletnich przed krzywdzeniem

Ja, , posiadajacy/-a numer PESEL/legitymujacy/-a
si¢ innym dokumentem t0ZSAmMOSCI O NMUMETZE .........eueueenereneeanieataneananennnne. , oSwiadczam, ze
nie bylem/-am skazany/-a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie (odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w Ustawie o
Przeciwdziataniu Narkomanii) oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscite/-am si¢ takich czynow zabronionych, a takze Zze nie mam obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow
albo dzialalno$ci zwiazanych z wypoczynkiem, edukacja lub realizacjg zainteresowan przez osoby
maloletnie lub z opieka nad nimi.

Ponadto o§wiadczam, ze zapoznalem/-am si¢ z zasadami ochrony oséb matoletnich obowigzujacymi w
Teatrze Pinokio w Lodzi i zobowigzuje¢ si¢ do ich przestrzegania.

Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to
zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(podpis)



Zalacznik nr 2
Ustalone w Teatrze Pinokio w Lodzi zasady bezpiecznych relacji personel/osoba maloletnia oraz
osoba maloletnia/osoba maloletnia

Zasady bezpiecznych relacji personelu z osobami matoletnimi w Teatrze Pinokio w Lodzi obowigzuja
wszystkich: personel, stazystow i1 wolontariuszy. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy
potwierdzaja podpisaniem o§wiadczenia.

I Relacje personelu z osobami maloletnimi

1. Jeste§ zobowigzany/-a do utrzymywania profesjonalnej relacji z osobami matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec takiej osoby sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych.

2. Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

II Komunikacja z osobami maloletnimi
1. W komunikacji z osobami matoletnimi zachowuj cierpliwosc¢ i szacunek.
2. Shuchaj uwaznie udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ ani obraza¢ osoby matoletniej. Nie wolno Ci
krzycze¢ na osobe matoletnig w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa jej lub innych.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych osoby matoletniej wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych o0sob matoletnich. Obejmuje to wizerunek, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

5. Podejmujac decyzje dotyczace osoby maloletniej, poinformuj jg o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage
jej oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.

7. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z osoba matoletnig na osobnosci, zostaw uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecnosci os6b matoletnich w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, grozby, przymuszanie).

9. Zapewnij osoby matoletnie, Ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji oraz pomocy.



III Dzialania z osobami maloletnimi

1. Doceniaj i1 szanuj wktad osob matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, stopien sprawnosci, status spoleczny, etniczny,
kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania.

3. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku osoby matoletniej (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.

4. Nie wolno Ci proponowa¢ osobom matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci takich osob.

5. Nie wolno Ci przyjmowac pienigdzy ani prezentoéw od osob matoletnich ani ich opiekunow. Nie
wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec osob matoletnich ani opiekundow. Nie
wolno Ci zachowywaé si¢ w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zalezno$ci i
prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie
dotyczy to okazjonalnych podarunkéw zwigzanych z wyjatkowymi wydarzeniami w sezonie
teatralnym, np. kwiatow lub drobnych r¢kodzielniczych upominkéw po premierach/warsztatach
edukacyjncyh.

IV Kontakt fizyczny z osobami maloletnimi

Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec osob matoletnich jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z osoba maloletnia moze by¢ stosowny i spetnia zasady tzw.
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby takiej osoby w danym momencie, uwzglednia jej
wiek, etap rozwojowy i kontekst sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednej osoby moze
by¢ nieodpowiednie wobec innej. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcje, pytajac o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomo$¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszac integralnosci fizycznej
osoby matoletnie;j.

2. Nigdy nie dotykaj osoby matoletniej w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
4. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki czy brutalne zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ wobec osdb matoletnich, ktore mogly doswiadczy¢ naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego/fizycznego, badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem
sprawi¢, ze osoba maloletnia bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z osobami dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$ reagowac z wyczuciem,
jednak stanowczo, i pomoc osobie matoletniej zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z osoba matoletnig nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z



wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub oséb matoletnich, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z osoba matoletnig. Dotyczy to zwtaszcza pomagania jej w

ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, korzystaniu z toalety. W miar¢ mozliwosci zadbaj o to, aby w
kazdej z takich czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji.

V Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z osobami matoletnimi powinien odbywac¢ si¢ wytacznie w godzinach pracy.

1. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwg forma komunikacji z osobami matoletnimi i opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

2. Jesli dochodzi do spotkania z osobami maloletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowacé o
tym przetozonych, a opiekunowie prawni muszg wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych osob matoletnich oraz opiekunow.



Zalacznik nr 3
Wzér — karta zgloszenia

Imi¢ i nazwisko osoby
maloletniej

Przyczyna interwencji
(forma  krzywdzenia,
dane osoby podejrzanej
o krzywdzenie)

Osoba zawiadamiajaca
0 podejrzeniu

Opis podjetych dzialan | Data: Dzialanie:

Spotkania z | Data: Opis spotkania:

opiekunami

Ewentualna forma | zawiadomienie o | inny rodzaj interwencji (jaki?)
podjetej interwencji | podejrzeniu  popeienia

(zakresli¢ wlasciwe) przestepstwa

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do Kktérego
zgloszono interwencje,
data zgloszenia) oraz
jej ewentualne wyniki




Zalacznik nr 4
Zasady ochrony wizerunku maloletniego i jego danych osobowych

1. Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dziataniach Teatru
Pinokio w Lodzi kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkow os6b matoletnich.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow tych osob
oraz dokumentowaniu ich dziatan i zawsze ma na uwadze ich bezpieczenstwo. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekroj oséb matoletnich — chtopcoéw i dziewczat, w réznym
wieku, o r6znych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rozne grupy etniczne.

3. Opiekunowie decyduja, czy wizerunek osob matoletnich zostanie zarejestrowany.

4. Zgoda opiekunéw na wykorzystanie wizerunku os6b matoletnich jest tylko wtedy wiazaca, jesli
zostali oni poinformowani o sposobie wykorzystania zdjg¢/nagran.

5. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow poprzez:

a) prosbe o zgode opiekundw przed zrobieniem i publikacja zdjg¢/nagran,

b) udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,

¢) niepodpisywanie zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi z imienia i nazwiska; jesli
konieczne jest podpisanie osoby maloletniej, uzywamy tylko jej imienia,

d) rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem.

6. Zmniejszamy ryzyko niestosownego wykorzystania zdj¢¢/nagran poprzez przyjecie nastgpujgcych
zasad:

a) wszystkie osoby znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla nikogo ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje nikogo w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania koncentrujg si¢ na czynnosciach wykonywanych przez osoby matoletnie i w
miar¢ mozliwos$ci przedstawiaja je w grupie, a nie pojedynczo,

c) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkow
sa rejestrowane i zglaszane Dyrekcji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace
zagrozenia bezpieczenstwa.

7. W sytuacjach, w ktérych Teatr Pinokio w Lodzi rejestruje wizerunki osob maloletnich do
wlasnego uzytku, deklarujemy, ze:

a) takie osoby oraz ich opiekunowie zawsze bgda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane,

b) w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
operatorowi kamery) dbamy o bezpieczenstwo poprzez:

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujagcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przedstawienia si¢ osobom
rejestrowanym,

— niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z
osobami maloletnimi bez nadzoru pracownika Teatru.

8. Jesli wizerunek osoby matloletniej stanowi jedynie szczegoét catosci (takiej jak zgromadzenie,
impreza publiczna), zgoda jej opiekunow nie jest wymagana.

9. W sytuacjach, w ktorych opiekunowie jako widzowie wydarzen i uroczystosci organizowanych
przez Teatr Pinokio w Lodzi rejestrujg wizerunki oso6b matoletnich do prywatnego uzytku,
informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, Ze:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki wymaga
udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku os6b matoletnich — przez ich opiekunow,

b) zdjgcia lub nagrania zawierajgce wizerunki osob matoletnich nie powinny by¢ udostepniane w
mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze opiekunowie takich osob
wyrazg na to zgode,

c) przed publikacja zdjecia/nagrania on-line zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sig, kto bedzie mogt uzyskacé dostep do wizerunkéw osdb matoletnich.

Przedstawiciel mediéw lub dowolna inna osoba, ktora chce zarejestrowaé organizowane przez nas

wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musi zglosi¢ taka prosbe wczesniej 1 uzyska¢ zgode

opiekunow osdb matoletnich odwiedzajacych w tym czasie Teatr.

W powyzszej sytuacji upewnimy si¢ wczesniej, ze opiekunowie udzielili takiej zgody.

Personelowi Teatru Pinokio w todzi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku osoby matoletniej na terenie instytucji bez zgody

opiekuna oraz bez zgody Dyrekc;ji.

Personel Teatru Pinokio w Lodzi nie kontaktuje przedstawicieli mediow z osobami matoletnimi,

nie przekazuje mediom kontaktu do ich opiekunow i nie wypowiada si¢ w kontakcie z

przedstawicielami mediéw o ich sprawach. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest

przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego, Dyrekcja Teatru Pinokio w Lodzi moze podjaé¢ decyzj¢ o

udostepnieniu  wybranych pomieszczen w instytucji dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka

decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwié rejestrowanie
przebywajacych na tym terenie os6b matoletnich.

Jesli osoby maloletnie lub ich opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku,

respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy sposob, w jaki osoba rejestrujaca

wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowa¢ osobe matoletnia, aby nie utrwala¢ jej wizerunku na
zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwiazanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza osoby matoletniej, ktérego wizerunek nie powinien

by¢ rejestrowany.

Teatr Pinokio w Lodzi przechowuje materiaty zawierajace wizerunki oséb matoletnich w sposob

zgodny z prawem i bezpieczny:

a) nosniki analogowe zawierajace zdjgcia i nagrania sa przechowywane w zamknigtej na klucz
szafie, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Teatr Pinokio w Lodzi,

b) nosniki sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji,

¢) nie ma zgody na uzywanie przez personel prywatnych urzadzen rejestrujacych (tj. telefony
komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw osob
matoletnich.



Zalacznik nr 5
Wzér — ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujace w Teatrze
Pinokio w Lodzi, w ktorym pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem”?

Czy  potrafisz  rozpoznawa¢  symptomy
krzywdzenia os6b matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowaé¢ na symptomy o0sOb
matoletnich?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakie§ dziatania? Jesli tak, to
jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakieS§ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow Ochrony Maloletnich

przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zalacznik nr 6

Obszary ryzyka
Obszary ryzyka | Czynniki ryzyka Znaczenie Jak zredukowa¢ Dzialania do
ryzyka ryzyko wdrozenia
Personel 1.
2.
Partnerzy 1.
2.
Wspélpracownic | 1.
y
2.
Ustugi 1.
2.
Zew. 1.
komunikacja




Zalacznik nr 7

Zasady dzialania w przypadku podejrzenia krzywdzenia osoby maloletniej przez osobe trzecia
(np. personel oraz inne osoby, ktére maja kontakt z taka osoba)

Gdy podejrzewasz, ze osoba
maloletnia:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jej zycie (Uwaga!
Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu
oznacza spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. zlamanie,
zasinienie, wybicie zcba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotlanie innego
ciezkiego kalectwa, trwalej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):
— zadbaj o bezpieczenstwo osoby
matoletniej 1 odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,
— zawiadom policje pod numerem
112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie
z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane osoby maloletniej,
dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie!).

jest pokrzywdzone innymi typami
przestgpstw:
— zadbaj o  bezpieczenstwo  osoby

matoletniej i odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

poinformuj na policj¢ lub prokurature,
sktadajagc zawiadomienie o mozliwosci
popelienia  przestgpstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozesz zaadresowaé do
najblizszej dla Ciebie jednostki. W
zawiadomieniu  podaj swoje dane
osobowe, dane osoby matoletniej i dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto
moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych umozliwi
organowi szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji).

doswiadcza jednorazowo innej
przemocy  fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np.

dyskryminacja, o§mieszanie):
— zadbaj o bezpieczenstwo osoby

ponizanie,

matoletniej i odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,
— zakoncz wspotprace/rozwiagz
umowe z osobg krzywdzacg osobe
matoletnia.

doswiadcza innych niepokojacych zachowan

(tj. krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o  bezpieczenstwo  osoby
matoletniej 1 odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a
w przypadku braku poprawy zakoncz
wspotprace.




Zalacznik 8

Zasady dzialania w przypadku podejrzenia krzywdzenia osoby maloletniej przez inna osobeg

maloletnia (przemoc réwiesnicza)

maloletnia:

Gdy podejrzewasz, ze osoba

doswiadcza ze strony innej osoby
matoletniej przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciala, np. zlamanie,
zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku,
sluchu, mowy, wywotanie innego
cigzkiego kalectwa, trwalej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania ~ seksualnego  lub/i
zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo osoby
matoletniej odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe z
opiekunami osob uwiklanych w
przemoc,

— rownolegle powiadom najblizszy
sad rodzinny lub policje, wysylajac
zawiadomienie o  mozliwosci
popetnienia przestepstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozna zaadresowaé

jednostki. W

zawiadomieniu podaj swoje dane

osobowe, dane osoby matoletniej i

do  najblizszej

dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze
mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).

doswiadcza ze strony innej osoby matoletniej
jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie) lub innych niepokojacych

zachowan . krzyk, niestosowne
komentarze):
— zadbaj o  bezpieczenstwo  osoby

matoletniej i odseparuj ja od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.




Zalacznik 9

Zasady dzialania w przypadku podejrzenia krzywdzenia osoby maloletniej przez opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze osoba
maloletnia:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub uszkodzenia
ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie
zeba, zranienie, a takze m.in.
pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywolanie innego ci¢zkiego kalectwa,

trwatej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i

zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo zadbaj o
bezpieczenstwo osoby maloletniej i
odseparuj ja od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie =z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane osoby maloletniej,
dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie).

jest  pokrzywdzone  innymi  typami

przestepstw:

— poinformuj policje, wysylajac
zawiadomienie 0 mozliwosci

popelienia  przestepstwa  (Uwaga!
Zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do
najblizszej jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane osoby
matoletniej i dane osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co doktadnie
si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym
wiedze. Zawiadomienie mozna tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji).




doswiadcza widocznego zaniedbania: doswiadcza jednorazowo innej przemocy

— zadbaj o bezpieczenstwo osoby fizycznej  (np.  klapsy,  popychanie,
matoletniej, szturchanie), przemocy psychicznej (np.

— porozmawiaj z opiekunem, ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub

— powiadom o mozliwosci wsparcia innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
psychologicznego, materialnego. niestosowne komentarze):

— zadbaj o Dbezpieczenstwo  osoby
matoletniej,

— przeprowadz rozmow¢ z opiekunem
podejrzanym o krzywdzenie,

— powiadom o mozliwosci wsparcia
psychologicznego,

— w przypadku braku  wspotpracy
opieckuna lub  powtarzajacej  si¢
przemocy poinformuj policje, wysylajac
zawiadomienie 0 mozliwosci
popelnienia  przestepstwa  (Uwaga!
Zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do
najblizszej jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane osoby
matoletniej 1 dane osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co doktadnie
si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym
wiedzg. Zawiadomienie mozna tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji).

Material opracowany zostat na podstawie zapiséw ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy —
Kodeks Rodzinny i Opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606), ktora
wprowadza termin “Standardy Ochrony Maloletnich”, oraz podrecznika Standardy ochrony
dzieci/uczniowie/wychowankowie w ztobkach i placéwkach o$wiatowych pod redakcja Agaty
Sotomskiej z Fundacji Dajemy Dzieciom Site.



